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CITIZEN CAPITAL PARTENAIRES

Rapport de Uorganisme tiers indépendant (OTI) sur la vérification de U’exécution des
objectifs sociaux et environnementaux

A UAssemblée générale,

En notre qualité d’organisme tiers indépendant (« tierce partie »), accrédité par le COFRAC
pour les activités de vérification/validation sous le numéro 3-1877 (dont la portée est
disponible sur le site www.cofrac.fr), nous avons mené des travaux visant a formuler un avis
motivé exprimant une conclusion d’assurance modérée sur les informations historiques liées
a U'exécution des objectifs sociaux et environnementaux que votre entité s’est fixés sur le
périmetre concerné par la qualité de société a mission telles que présentées dans les rapports
du comité de mission et relatives a la période allant du 1 janvier 2023 au 31 décembre 2025,
joints aux rapports de gestion en application des dispositions de Uarticle L. 210-10 du code de
commerce.

Eléments de contexte

Nous avons réalisé pour le compte de CITIZEN CAPITAL PARTENAIRES notre deuxieme
vérification de Uexécution de sa mission. En effet, ’entité a souhaité adopteren 2021 la qualité
de société a mission et inscrire dans ses statuts une raison d’étre et des objectifs sociaux et
environnementaux, en adéquation avec son activité de gestion de fonds a impact positif.

A la suite de notre vérification, nous avons pu constater que la société continue a incarner
pleinement le modele qu’elle défend. Elle engage lUintégralité de ses ressources afin de
soutenir des projets structurants, qui répondent aux valeurs portées par CITIZEN CAPITAL
PARTENAIRES et sa vision de 'impact positif.

Nous avons également noté que, dans une conjoncture plus complexe pour le secteur de
Uinvestissement a impact, ’entité a poursuivi ses efforts afin d’accompagner son écosysteme
et proposer de nouveaux modeles d’investissement.
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Conclusion

Concernant U'objectif « Mobiliser et orienter de plus en plus de capitaux vers les projets qui
répondent aux besoins fondamentaux de U’étre humain et de la planéte, en assurant une
rémunération du capital en cohérence avec ces projets »

Sur la base des procédures que nous avons mises en ceuvre, telles que décrites dans la partie
«Nature et étendue des travaux », et des éléments que nous avons collectés, nous n'avons
pas relevé d'anomalie significative de nature a remettre en cause, pour U'objectif social et
environnemental retenu en application du 2° de Uarticle L. 210-10 du code de commerce et
inscrit dans ses statuts, sur le périmétre concerné par la qualité de société a mission et a la
fin de la période couverte par notre vérification :

— lefait que Uentité ait atteint les objectifs opérationnels qu’elle a définis,

— lefait que U'entité ait mis en ceuvre les moyens adéquats au regard du plan d’actions défini
par la direction, et que

— par conséquent, la société CITIZEN CAPITAL PARTENAIRES respecte 'objectif social et
environnemental qu’elle s’est donné pour mission de poursuivre, en cohérence avec sa
raison d’étre et son activité au regard de ses enjeux sociaux et environnementaux.

Concernant l'objectif « Accompagner ces entreprises innovantes pour déployer leur mission
au ceeur de leur modéle économique »

Sur la base des procédures que nous avons mises en ceuvre, telles que décrites dans la partie
« Nature et étendue des travaux », et des éléments que nous avons collectés, nous n'avons
pas relevé d'anomalie significative de nature a remettre en cause, pour 'objectif social et
environnemental retenu en application du 2° de Uarticle L. 210-10 du code de commerce et
inscrit dans ses statuts, sur le périmétre concerné par la qualité de société a mission et a la
fin de la période couverte par notre vérification :

— lefait que Uentité ait atteint les objectifs opérationnels qu’elle a définis,

— lefait que Uentité ait mis en ceuvre les moyens adéquats au regard du plan d’actions défini
par la direction, et que

— par conséquent, la société CITIZEN CAPITAL PARTENAIRES respecte l'objectif social et
environnemental qu’elle s’est donné pour mission de poursuivre, en cohérence avec sa
raison d’étre et son activité au regard de ses enjeux sociaux et environnementaux.

Concernant l’objectif « Explorer en permanence de nouvelles voies dans ’investissement pour
répondre aux besoins mal servis par le marché »

Sur la base des procédures que nous avons mises en ceuvre, telles que décrites dans la partie
«Nature et étendue des travaux », et des éléments que nous avons collectés, nous n'avons
pas relevé d'anomalie significative de nature a remettre en cause, pour Uobjectif social et
environnemental retenu en application du 2° de Uarticle L. 210-10 du code de commerce et
inscrit dans ses statuts, sur le périmetre concerné par la qualité de société a mission et a la
fin de la période couverte par notre vérification :

— lefait que Uentité ait atteint les objectifs opérationnels qu’elle a définis,

— lefait que Uentité ait mis en ceuvre les moyens adéquats au regard du plan d’actions défini
par la direction, et que
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— par conséquent, la société CITIZEN CAPITAL PARTENAIRES respecte 'objectif social et
environnemental qu’elle s’est donné pour mission de poursuivre, en cohérence avec sa
raison d’étre et son activité au regard de ses enjeux sociaux et environnementaux.

Concernant U'objectif « Promouvoir et incarner les valeurs d’ouverture, de diversité et de
collectif, et reconnaitre la pluralité des intéréts des parties prenantes, tant au sein de
l’organisation de la Société que dans les entreprises qu’elle accompagne »

Sur la base des procédures que nous avons mises en ceuvre, telles que décrites dans la partie
«Nature et étendue des travaux », et des éléments que nous avons collectés, nous n'avons
pas relevé d'anomalie significative de nature a remettre en cause, pour U'objectif social et
environnemental retenu en application du 2° de Uarticle L. 210-10 du code de commerce et
inscrit dans ses statuts, sur le périmétre concerné par la qualité de société a mission et a la
fin de la période couverte par notre vérification :

— lefait que Uentité ait atteint les objectifs opérationnels qu’elle a définis,

— lefait que U'entité ait mis en ceuvre les moyens adéquats au regard du plan d’actions défini
par la direction, et que

— par conséquent, la société CITIZEN CAPITAL PARTENAIRES respecte 'objectif social et
environnemental qu’elle s’est donné pour mission de poursuivre, en cohérence avec sa
raison d’étre et son activité au regard de ses enjeux sociaux et environnementaux.

Commentaires

Sans remettre en cause la conclusion exprimée ci-dessus, nous formulons les commentaires
suivants :

- Le modele de mission tel que défini par 'entité est pertinent par rapport a son activité
et a ses enjeux. Dans sa traduction opérationnelle, il permet d’illustrer les leviers
d’engagement mis au service de la réalisation des objectifs, et 'impact de ces leviers.
Nous attirons également U'attention du lecteur, en réponse au commentaire émis lors
de la précédente vérification, sur Uintérét des travaux menés par CITIZEN CAPITAL
PARTENAIRES afin de stabiliser les indicateurs clés de suivi, ainsi que les méthodes
déployées pour les consolider. Ce chantier permet de concevoir clairement le modele
de mission dans son intégralité.

- Nous soulignons la pertinence de la mobilisation du comité de mission dans le cadre
de son role de suivi de 'exécution des objectifs de U'entité.

- Enréponse au commentaire émis lors de la précédente vérification, CITIZEN CAPITAL
PARTENAIRES a éclairci les contours des concepts clés de la mission, comme les
«besoins fondamentaux » ou les «projets innovants ». Néanmoins, des précisions
pourraient encore étre apportées par U’entité sur la singularité de son approche.

- Nous encourageons la société a définir des cibles assorties d’horizons temporels, afin
de mieux structurer et rendre lisibles les trajectoires visées, qui peuvent étre
exprimées de maniére quantitative ou bien qualitative.

- Nous attirons Uattention du lecteur quant a ’écart mineur décelé entre la raison d’étre
et les objectifs sociaux et environnementaux tels qu’inscrits dans les statuts de Uentité
au titre de Uarticle L. 210-10 du code de commerce, et ceux communiqués au sein du
rapport du comité de mission. Cette circonstance n’affecte en rien la cohérence de la

CITIZEN CAPITAL PARTENAIRES
Exercice clos le 31 décembre 2025
Version 1 —Imprimée le 10 juillet 2026 4



Groupe

raison d’étre et des objectifs avec le modeéle de mission établi par CITIZEN CAPITAL
PARTENAIRES.

Préparation des informations liées a Uexécution des objectifs sociaux et
environnementaux

L'absence de cadre de référence généralement accepté et communément utilisé ou de
pratiques établies sur lesquels s'appuyer pour évaluer et mesurer les informations liées a
’exécution des objectifs sociaux et environnementaux permet d'utiliser des techniques de
mesure différentes, mais acceptables, pouvant affecter la comparabilité entre les entités et
dans le temps.

Par conséquent, les informations liées a LUexécution des objectifs sociaux et
environnementaux doivent étre lues et comprises en se référant aux procédures de U'entité,
(ci-apres le «Référentiel ») dont les éléments significatifs sont présentés dans le (les)
rapport(s) du comité de mission.

Limites inhérentes a la préparation des informations liées a Uexécution des objectifs
sociaux et environnementaux

Les informations peuvent étre sujettes a une incertitude inhérente a ’état des connaissances
scientifiques ou économiques et a la qualité des données externes utilisées. Certaines
informations présentées sont sensibles aux choix méthodologiques, hypothéses et/ou
estimations retenues pour leur établissement.

Responsabilité de Uentité

ILappartient a la direction :

— de constituer un comité de mission chargé d’établir annuellement un rapport en
application des dispositions de Uarticle L. 210-10 du code de commerce ;

— de sélectionner ou d’établir des criteres et procédures appropriés pour élaborer le
Référentiel de U’entité ;

— de concevoir, mettre en ceuvre et maintenir un contréle interne sur les informations
pertinentes pour la préparation du rapport du comité de mission ainsi que de mettre en
place le controle interne qu’elle estime nécessaire a 'établissement des informations
lites a lU'exécution des objectifs sociaux et environnementaux ne comportant pas
d’anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultant d’erreurs ;

— d’établir les informations liées a U'exécution des objectifs sociaux et environnementaux
conformément au Référentiel et mises a disposition du comité de mission.

Ilappartient au comité de mission d’établir rapports en s’appuyant sur les informations liées a
’exécution des objectifs sociaux et environnementaux transmises par Uentité et en procédant
a toute vérification qu’il juge opportune.

Ces rapports sont joints aux rapports de gestion du Directoire.

Responsabilité de Uorganisme tiers indépendant membre du réseau du commissaire aux
comptes

En application des dispositions de larticle R.210-21 du code de commerce, il nous
appartient, sur la base de nos travaux, de formuler un avis motivé exprimant une conclusion
d’assurance modérée sur le respect par Uentité des objectifs sociaux et environnementaux
qu’elle s’est fixés sur le périméetre concerné par la qualité de société a mission.
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Comme il nous appartient de formuler une conclusion indépendante sur les informations liées
a exécution des objectifs sociaux et environnementaux, nous ne sommes pas autorisés a étre
impliqués dans la préparation desdites informations, car cela pourrait compromettre notre
indépendance.

Dispositions réglementaires et doctrine professionnelle applicable

Nos travaux décrits ci-apres ont été effectués conformément :
- aux dispositions de Uarticle R. 210-21 du code de commerce,
- a la doctrine professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires aux
comptes relative a cette intervention notamment Uavis technique du 21 juin 2024 de la
Compagnie nationale des commissaires aux comptes, Intervention du commissaire
aux comptes, intervention de U'OTl - Sociétés a mission,
- au Guide méthodologique de vérification des sociétés a mission par les Organismes
tiers indépendants de la Communauté des entreprises a mission du 9 février 2024,
- complétés de nos procédures propres compilées au sein du document « Programme
de vérification et proposition budgétaire » V5.

Lensemble de ces éléments tient lieu de programme de vérification et a été communiqué a
I’entité en pieces jointes a notre lettre de mission.

Indépendance et contréle qualité

Notre indépendance est définie par les dispositions prévues a Uarticle L. 822-11 du code de
commerce et le code de déontologie de la profession de commissaire aux comptes. Par
ailleurs, nous avons mis en place un systeme de contréle qualité qui comprend des politiques
et des procédures documentées visant a assurer le respect des textes légaux et
réglementaires applicables, des regles déontologiques et de la doctrine professionnelle de la
Compagnie nationale des commissaires aux comptes relative a cette intervention.

Moyens et ressources

Nos travaux ont mobilisé les compétences de trois personnes et se sont déroulés entre mars
et juillet 2026 sur une durée totale d’intervention de deux semaines.

Nous avons fait appel, pour nous assister dans la réalisation de nos travaux, a nos spécialistes
en matiére de développement durable, de responsabilité sociétale et d’impact. Nous avons
notamment mené huit entretiens avec personnes responsables de la préparation des
informations historiques liées a U'exécution des objectifs sociaux et environnementaux,
représentant notamment la présidence, direction générale, les associés, la direction de
Uimpact, U'équipe « Startups et PME », ’équipe « Agriculture et économie sociale », le comité
de mission et le représentant d’un fonds partenaire.

Nature et étendue des travaux

Nous avons planifié et effectué nos travaux en prenant en compte le risque d’anomalies
significatives sur les informations relatives a Uexécution des objectifs sociaux et
environnementaux que Uentité se donne pour mission de poursuivre sur le périmétre concerné
par la qualité de société a mission.

Nous estimons que les procédures que nous avons menées en exergant notre jugement
professionnel nous permettent de formuler une conclusion d’assurance modérée.
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Nous avons pris connaissance des activités de U’entité sur le périméetre concerné par la qualité
de société a mission, de la formulation de sa raison d’étre ainsi que ses enjeux sociaux et
environnementaux.

Nos travaux ont porté sur :

— d’une part, la cohérence des objectifs sociaux et environnementaux retenus en
application du 2° de Uarticle L. 210-10 et inscrits dans ses statuts, de la raison d’étre de
Uentité précisés dans ses statuts (ci-apres « raison d’étre ») et de son activité au regard de
ses enjeux sociaux et environnementaux ;

— d’autre part, U'exécution de ces objectifs.

Concernant la cohérence des objectifs, de la raison d’étre et de Uactivité de U'entité au regard
de ses enjeux sociaux et environnementaux, nous l’avons appréciée au regard, d’une part, de
son activité et, d’autre part, des objectifs opérationnels qu’elle a retenus :

— Cohérence de la raison d’étre et des objectifs sociaux et environnementaux retenus au
regard de Uactivité de Uentité

¢ Nous avons conduit des entretiens destinés a apprécier 'engagement de la direction
et des membres de la gouvernance au regard des attentes des principales parties
prenantes internes ou externes concernées par Uactivité de Uentité.

e Nous avons apprécié les processus mis en place pour structurer et formaliser cette
démarche en nous appuyant sur :

(¢]

o

les informations disponibles dans Uentité ;

la feuille de route de société a mission et les derniers rapports du comité de
mission établis depuis la derniere vérification ;

le cas échéant, ses publications (par exemple, plaguette commerciale, rapport de
gestion, rapport intégré, Déclaration de performance extra-financiere, sur le site
internet).

e Nousavons apprécié siles objectifs sociaux et environnementaux sont cohérents avec
la raison d’étre, s’ils constituent des leviers pour 'accomplir ou des engagements sur
la fagon de 'accomplir;

e Nous avons apprécié si la raison d’étre et les objectifs sociaux et environnementaux
retenus

O

sont explicites et permettent a un lecteur qui ne connait pas lentreprise
d’identifier son activité ;

permettent de comprendre la contribution de Uentreprise a la Société et si
’entreprise a la capacité de maitriser et d’agir sur ses enjeux sociaux et

environnementaux ;

sont spécifiques a Uentreprise, au regard de ceux des autres sociétés a mission
du méme secteur;

sont alignés avec le modele d’affaire de 'entité ; nous avons vérifié notamment
que le chiffre d’affaires de l’entité n’est pas déconnecté de sa raison d’étre et des
objectifs sociaux et environnementaux retenus et que Uévolution du chiffre
d’affaires n’est pas potentiellement sans rapport, voire partiellement
contradictoire, avec sa raison d’étre et les objectifs sociaux et environnementaux
retenus;

sont exprimés avec des termes précis en lien avec U'activité de Uentreprise et non
uniguement avec des termes génériques tels que durable, responsable,
soutenable.
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— Cohérence et articulation de la raison d’étre et des objectifs sociaux et environnementaux
au regard des objectifs opérationnels retenus

Nous avons apprécié si:

e les objectifs opérationnels contribuent au respect de LUobjectif social et
environnemental et/ou de '’engagement correspondant et s’ils sont indispensables
pour les respecter ;

o latteinte des objectifs opérationnels apporte une preuve convaincante du respect de
U'objectif social et environnemental et/ou de ’engagement correspondant ;

e les objectifs opérationnels sont vérifiables et si les mesures retenues sont cohérentes
avec eux.

Nous avons ainsi apprécié, compte tenu de Uactivité de Uentité au regard de ses enjeux
sociaux et environnementaux, la cohérence entre :

— lesinformations collectées ;
— laraison d’étre et
— les objectifs sociaux et environnementaux formulés dans les statuts.

Concernant U'exécution des objectifs sociaux et environnementaux, nous nous sommes
enquis de 'existence d’objectifs opérationnels et d’indicateurs clés de suivi et de mesure de
leur atteinte par Uentité a la fin de la période couverte par la vérification pour chaque objectif
social et environnemental, et nous avons vérifié si U'entité a mis en oceuvre les moyens
adéquats et cohérents au regard du plan d’actions défini et si les objectifs opérationnels ont
été atteints au regard des trajectoires définies par Uentité sur le périmetre concerné par la
qualité de société a mission.

Pour ce faire, nous avons réalisé les diligences suivantes :

— Prise de connaissance :

e nNous avons pris connaissance des documents établis par U'entité pour rendre compte
de lUexercice de sa mission, notamment les dispositions précisant les objectifs
opérationnels et les modalités de suivi qui y sont associées, ainsi que les rapports du
comité de mission ;

e nous nous sommes enquis de appréciation de U'exécution des objectifs sociaux et
environnementaux auprés du comité de mission et avons corroboré lUinformation
collectée avec la perception qu’ont les parties prenantes des effets et impacts de
Uentité. Par ailleurs, nous avons revu 'analyse présentée dans les rapports du comité
de mission, les résultats atteints a échéance des objectifs opérationnels en regard de
leurs trajectoires définies, pour permettre d’apprécier le respect des objectifs sociaux
et environnementaux. Nous avons également pris connaissance de la maniere dont le
comité de mission a rendu compte de ces résultats.

— Moyens et ressources mobilisés :

e NOUS nous sommes enquis, notamment auprés de la direction générale et de la
direction de U'impact de Uentité, des moyens financiers et non financiers mis en ceuvre
pour le respect des objectifs sociaux et environnementaux ;

e nous avons apprécié 'adéquation de ces moyens mis en ceuvre et de ceux visant
spécifiqguement au respect des objectifs opérationnels par rapport a leurs trajectoires,
au regard de U’évolution des affaires sur la période ;

— Présence des indicateurs clé de suivi et sincérité ;
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e nous avons vérifié la présence dans les rapports du comité de mission d’indicateurs
clé de suivi cohérents avec les objectifs opérationnels, faisant le cas échéant Uobjet
d’une définition, et permettant de rendre compte de latteinte des objectifs
opérationnels et de 'avancement sur les trajectoires définies ;

e nous avons vérifié la sincérité de 'ensemble de ces indicateurs et, notamment nous
avons:

O

apprécié le caractere approprié du Référentiel de lUentité au regard de sa
pertinence, son exhaustivité, sa fiabilité, sa neutralité et son caractere
compréhensible ;

vérifié que les indicateurs couvrent '’ensemble du périmetre concerné par la
qualité de société a mission ;

pris connaissance des procédures de contrble interne mises en place par Uentité
et apprécié le processus de collecte visant a la sincérité de ces indicateurs ;

mis en ceuvre des controles et des procédures analytiques consistant a vérifier la
correcte consolidation des données collectées ainsi que la cohérence de leurs
évolutions ;

mis en ceuvre des tests de détail sur la base de sondages ou d’autres méthodes
de sélection, consistant a vérifier la correcte application des définitions et
procédures et a rapprocher les données des pieces justificatives. Ces travaux ont
été menés par des vérifications sur site et au siege de Uentité et couvrent 100%
des données utilisées pour le calcul des indicateurs ;

apprécié la cohérence d’ensemble du ou des rapports du comité de mission au
regard de notre connaissance de Uentité et du périméetre concerné par la qualité
de société a mission.

Les procédures mises en ceuvre dans le cadre d'une assurance modérée sont moins étendues

que celles

requises pour une assurance raisonnable effectuée selon la doctrine

professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires aux comptes ; une assurance
de niveau supérieur aurait nécessité des travaux de vérification plus étendus.

Fait a Niort, le 10 juillet 2026

L’ORGANISME TIERS INDEPENDANT
Groupe Y Audit

Thomas PRIGENT
Directeur technique
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