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NOTRE STRATEGIE D’INVESTISSEMENT
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ARTICULEE A NOTRE STRATEGIE ESG
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Nos thèmes clés ESG

- Emploi et progrès social

- Rémunération et partage de la création de valeur

- Diversité et non discrimination

- Démarche de progrès en matière environnementale

- Excellence de la gouvernance

Nos axes d’impact 

- Biens et services adressant les besoins des populations 

vulnérables ou exclues

- Insertion de populations éloignées de l’emploi, franchissement 

de barrières sociales

- Démocratisation et participation active à une économie plus 

durable

- Nouveaux modèles d’organisation ayant un impact positif 

tangible pour les collaborateurs et/ou parties prenantes



NOTRE POSITIONNEMENT
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Subvention
Venture 

philanthropy
ISR

Impact 
investing

Investissement 
conventionnel

Pas de retour financier Below-market Retours et performances en ligne avec le marché

Recherche d’un impact positif mesurable Maîtrise des risques sociaux et environnementaux



LES ETAPES DE LA DEMARCHE D’IMPACT
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DEFINIR UNE AMBITION ACCOMPAGNER

Nous nous intéressons au projet 
d’entreprise dans toutes ses 
dimensions, économique et 

sociétale. Nous cherchons à nous 
forger une conviction sur la vision 
des dirigeants, pour comprendre 
la pertinence de la mission, son 

alignement avec l’activité de 
l’entreprise et sur ses pratiques 

responsables.

Nous réalisons des due diligence
impact & ESG qui valident la définition 

d’une ambition s’inscrivant au cœur 
de la stratégie de l’entreprise. Celle-ci 

se traduit par des objectifs assortis 
d’indicateurs d’impact, formalisés 
dans un business plan impact * co-

construit avec le(s) dirigeant(s). Ce BP 
impact est annexé au Pacte 

d’actionnaires.

Nous accompagnons l’entreprise 
pour déployer son ambition 
sociétale en l’imbriquant au 

cœur de la réflexion stratégique 
de l’entreprise. Nous sommes à 
ses côtés pour l’appuyer dans sa 

réflexion, et être un support dans 
les outils de pilotage et

lui ouvrir notre carnet d’adresse.

Chaque année, les objectifs d’impact 
font l’objet d’un bilan réalisé avec le 

support des outils suivants : 
reporting ESG et suivi annuel des 

indicateurs clés du BP impact. 
L’équipe d’investissement produit un 

radar d’impact * questionnant et 
approfondissant le projet sociétal de 

l’entreprise tout au long de 
l’investissement.

Radar d’impact BP Impact Plan d’action

Mise en réseau

Reporting ESG

Questionnaire-ESG Bilan impact 

COMPRENDRE EVALUER



COMPRENDRE
MISSION ROADMAP
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L’entreprise contribue-t’elle à 
l’amélioration durable des 
conditions d’existence ?

L’entreprise maîtrise-t-elle 
ses externalités négatives, 
nuisances non compensées, 
prévoyance des risques

Dans quelle mesure est-elle 
capable de réaliser sa 
mission ? Celle-ci est-elle en 
synergie avec son modèle 
économique ? La solution a-t-elle un spectre et une

efficacité susceptible de faire changer la
donne ?

La solution est-elle accessible 
à tous ou l’entreprise a-t-elle 
une stratégie d’outreach
particulier ?

La solution a-t-elle le 
potentiel de changer un 
paradigme de la société 
actuelle ?



DEFINIR UNE AMBITION
BUSINESS PLAN IMPACT
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Indicateur 1

Indicateur 2

Indicateur 3Indicateur 4

Indicateur 5

Business Plan Impact

Objectif n+1 n+2 n+3 n+4

Le BP impact traduit les ambitions sociétales de l’entreprise et permet de les suivre dans la durée. Il fait partie intégrante 

du projet annexé au pacte d’actionnaires.
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Rendre l’éducation accessible à tous

Positionnement : Leader européen de l’éducation en ligne, dédié aux métiers du numérique

Mission : Rendre l’éducation accessible à tous

Certification

• Nb total de certificats 

octroyés* 

* Dont nb de demandeurs d’emploi

Réussite de cours

• Nb total de cours réussis

• Nb de personnes ayant 

réussi au moins un cours

Permettre de rester et (re)devenir employable

Diplôme

• Nb de personnes suivant un 

parcours diplômant* 

• Nb de personnes 

diplômées*

* Dont nb de demandeurs d’emploi

Insertion professionnelle

• Nb de diplômés ayant 

trouvé un emploi dans les 6 

mois*

* Dont nb de demandeurs d’emploi

Objectifs d’impact

Indicateurs d’impact

ACCOMPAGNER UNE STRATEGIE D’IMPACT
L’EXEMPLE D’OPENCLASSROOMS

Gouvernance

Adoption du modèle de l’entreprise à mission, avec intégration de la mission dans les statuts et création d’un comité des parties prenantes



• Nommés Best For the World – Changemakers parmi les B Corp

• Classement dans le Top decile du secteur Private Equity des PRI

• Co-fondateur de la Communauté des Entreprises à mission

• Partenaire économique de la Chaire « Théorie de l’Entreprise »
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NOS ENGAGEMENTS
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EN BREF
NOTRE IMPACT

Citizen Capital accompagne ses participations dans la mise en œuvre d’un impact positif et mesurable dans des

secteurs structurants pour les humains et la planète.

42%
des diplômés OpenClassrooms

sont demandeurs d’emploi en 

début de formation

150.000 personnes formées

25M€ 
collectés en 2018 sur Ulule

91% des porteurs de projets 

n’auraient pas trouvé de 

financements sans Ulule

+300.000t. 
de déchets valorisés en gaz naturel 

grâce à Naskeo

L’équivalent de 13.600 foyers 

alimentés en gaz renouvelable

2.500
téléphones d’occasion retrouvent 

chaque mois une seconde vie sur 

Certideal

80% 
des patients qui ont eu 

accès à une expertise médicale à 

distance sur deuxiemeavis.fr 

sont hors des CSP+ 

75% 
du CA de Camif réalisé avec des 

produits fabriqués en France

700 emplois indirects créés ou 

maintenus grâce à son activité


